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Рабочая программа учебной дисциплины «Психология общения» разработана на основе 

федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального 

образования – программе подготовки специалистов среднего звена по специальности 51.02.02 

Социально-культурная деятельность (по видам) по виду Организация и постановка культурно-

массовых мероприятий и театрализованных представлений в соответствии с квалификацией 

специалиста среднего звена «менеджер социально-культурной деятельности», укрупненной 

группы 51.00.00 Культуроведение и социокультурные проекты области образования Искусство 

и культура утвержденного приказом Министерства Просвещения Российской Федерации  от 11 

ноября 2022 г. № 970 и с учетом Профессионального стандарта Экскурсовод (гид), 

утвержденного приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 

10 июня 2021 № 394н. 

Рабочая программа реализуется на базе основного общего образования. 

Учебная дисциплина ОП. 06 «Психология общения» является обязательной частью 

общепрофессионального цикла основной образовательной программы, разработанной на основе 

примерной основной образовательной программы, организацией-разработчиком которой 

является Государственное автономное образовательное учреждение Московской области 

«Московский Губернский колледж искусств». Экспертные организации: Автономное 

учреждение «Дворец культуры «Родина». 

Рабочая программа может быть адаптирована для обучения лиц с ограниченными 

возможностями здоровья (допускается к применению при электронном обучении и при 

использовании дистанционных образовательных технологий). 

 

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 04, ПК 1.5. 

 

Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 
Цель дисциплины ОП.06 «Психология общения»: формирование основ теоретических 

знаний и закрепление комплекса практических навыков современных форм и методов общения, 

также навыков корректного поведения в ситуациях взаимодействия.  

 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания 

Код  

ОК 

Умения Знания 

ОК 04. 

Эффективно 

взаимодействовать 

и работать в  

коллективе и 

команде 

- организовывать работу коллектива 

и команды; 

- взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности; 

- использовать теоретические 

сведения о личности и 

межличностных отношениях; 

- разрешать конфликтные ситуации и 

способствовать их предотвращению; 

 

- психологические основы 

деятельности коллектива, 

психологические особенности 

личности;  

- особенности профессиональной 

этики;  

- роль этики в повышении 

эффективности культурно-

досуговой организации; 

ПК 1.5. 

Определять 

приоритетные 

направления 

развития 

социально-

культурной 

деятельности 

- анализировать региональные 

особенности социально-культурной 

деятельности и участвовать в ее 

развитии; 

- способствовать функционированию 

любительских творческих 

коллективов; 

-  осуществлять руководство 

досуговым формированием 

- основные виды и этапы 

становления и развития 

социально-культурной 

деятельности в России; 

- основные виды, формы и 

тенденции развития социально-

культурной деятельности в 

регионе; 

- структуру управления 
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(объединением), творческим 

коллективом; 

- подготовить и провести культурно-

досуговое мероприятие, концерт, 

фестиваль народного 

художественного творчества; 

- использовать законодательные и 

нормативно-правовые акты в 

организации предпринимательской 

деятельности; 

социально-культурной 

деятельностью; 

- понятие субъектов социально-

культурной деятельности; 

- теоретические основы и общие 

методики организации и 

развития социально-культурной 

деятельности в различных типах 

культурно-досуговых и 

образовательных учреждений; 

- специфику и формы 

методического обеспечения 

отрасли; 

- традиционные народные 

праздники и обряды; 

- основные виды, жанры и формы 

бытования народного 

художественного творчества, его 

региональные особенности; 

- теоретические основы и общие 

методики организации и 

развития народного 

художественного творчества в 

различных типах культурно-

досуговых учреждений и 

образовательных организациях; 

- специфику организации 

детского художественного 

творчества, методику 

организации и работы досуговых 

формирований (объединений), 

творческих коллективов; 

- структуру управления 

народным художественным 

творчеством. 
 

Содержание учебной дисциплины: 

 

Тема 1. Категория «общение». Виды и функции общения 

Тема 2. Средства общения 

Тема 3. Личность и общение 

Тема 4. Теории эффективного общения 

Тема 5. Общение как коммуникация 

Тема 6. Общение как взаимодействие 

Тема 7. Общение как восприятие 

Тема 8. Конфликты в общении 

 

Объем образовательной программы учебной дисциплины – 32 часа 

Период изучения – 7 семестр 

Форма промежуточной аттестации – дифференцированный зачет (7 семестр) 
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